Информация о количестве и тематике обращений граждан, поступивших в администрацию городского округа Мытищи в апреле 2021 года
В апреле 2021 года на рассмотрение в администрацию городского округа Мытищи поступило 1340 обращений граждан. 
Актуальные темы месяца:
· Вопросы благоустройства и содержание жилого фонда.
· Земельные вопросы.
· Вопросы безопасности дорожного движения и транспортное обслуживание.
· Вопросы капитального строительства.
· Вопросы образования.
· Вопросы градостроительного развития.
	Вопрос деятельности
	Количество
	

	Управление ЖКХ и благоустройства
	453
	

	Управление земельно-имущественных отношений
	248
	

	Управление транспорта и организации дорожного движения
	107
	

	Управление капитального строительства 
	85
	

	МКУ ТУ "Мытищинское"
	66
	

	Управление образования
	62
	

	Управление градостроительного развития
	59
	

	Управление по социальной политике
	51
	

	Управление потребительского рынка и услуг
	34
	

	Административная комиссия
	31
	

	Управление по регулированию тарифно-ценовой и налоговой политики
	27
	

	Контрольное управление
	24
	

	МКУ ТУ "Федоскино"
	13
	

	Разное 
	80
	



В соответствии с утвержденным графиком проведения приема граждан должностными лицами администрации, в апреле 2021 года на личном приеме принято 39 граждан.
Процентное соотношение колличества 	Управление ЖКХ и благоустройства - 33,8 %	Управление земельно-имущественных отношений - 18,5%	Управление транспорта и организации дорожного движения - 8%	Управление капитального строительства - 6,3%	Контрольное управление - 1,8%	Управление градостроительного развития -4,4%	Управление по социальной политике -3,8%	Административная комиссия -2,3%	Управление образования -4,6%	33.805970149253731	18.507462686567163	7.9850746268656714	6.3432835820895521	1.791044776119403	4.4029850746268657	3.8059701492537314	2.3134328358208953	4.6268656716417906	Количество обращений	Управление ЖКХ и благоустройства - 33,8 %	Управление земельно-имущественных отношений - 18,5%	Управление транспорта и организации дорожного движения - 8%	Управление капитального строительства - 6,3%	Контрольное управление - 1,8%	Управление градостроительного развития -4,4%	Управление по социальной политике -3,8%	Административная комиссия -2,3%	Управление образования -4,6%	453	248	107	85	24	59	51	31	62	






